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EDITAL CONVITE PARA AUDIENCIA PUBLICA
Guatapara, 10 de setembro de 2026.

A Secretaria Municipal de Sadde de Guatapard/SP, representada pelo
Sr. Jesuel Aparecido Carvalho, convida toda a populagdo guataparaense a participar da
Audiéncia Publica para a Aprovaciao das Contas da Satde referentes ao 2° Quadrimestre

de 2026.

O evento serd realizado no dia 29 de setembro de 2026, as 9h30, nas
dependéncias da Camara Municipal de Guatapard, localizada na Rua Geraldo Boas

Ferreira, n® 50, bairro Nova Guatapara.

A presenga da comunidade ¢ fundamental para fortalecer a

transparéncia e a participag@o popular na gestdo da satiide municipal.

Participe e contribua para o futuro da satide em nossa cidade!

JESUEL APARECIDO Assinado de forma digital por

JESUEL APARECIDO
CARVALHOQO:150700 CARVALHO:15070051806

Dados; 2026,09.09 16:25:07

51806 -03'00'

Jesuel Aparecido Carvalho
Secretdrio Municipal de Sadde

Secretaria Municipal de Satide de Guatapara
Rua Herminio Félix Bonfim, 310 — Centro — Guataparid — SP
TEL (16) 3973-2010
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DECRETO N2 022 /2026

“Regulamenta « Politica Municipal de
Atendimento Integrado a Criancas e
Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de
Violéncia, disciplina o Comité de Gestdo

Colegiada e aprova o Protocolo Intersetorial.”

GILDEMIR DE SOUZA, Prefeito do Municipio de Guatapara, Estado de S3o Paulo,
no uso de suas atribuicdes legais. e considerando a Lei Municipal ne 1.113/2026, a Lei
Federal n2 13.431/2017 e 0 Decreto Federal n® 9.603/2018, DECRETA:

Art. 12 Ficam regulamentados a Politica Municipal e 0 Comité de Gestéo Colegiada,
na forma deste Decreto e de Seus anexos.

Art. 29 Fica aprovado o Protocolo Intersetorial ¢ Fluxo Municipal de Atendimento
constante deste Decreto, que ter4 cariter obrigatério para os orgios do Poder Executivo e
orientador para os demais integrantes da rede, respeitadas suas competéncias.

Art. 32 A coordenacdo administrativa da implantacdo cabers conjuntamente as
Secretarias Municipais de Desenvolvimento Social, Saade e Educacgio, Administracio e
Planejamento, com apoio do Gabinete.

Art. 42 Cada 6rgio designara, no prazo de 10 dias, ponto focal titular e suplente,
responsaveis por receber comunicag¢des, articular encaminhamentos, difundir o protocolo
e produzir informacées de gestao.

Art. 52 O primeiro 6rgdo que tiver contato com a situagio adotara as providéncias
urgentes de sua competéncia, sem aguardar reuniio do Comita, defini¢do de referéncia de
€aso ou resposta de outro servico.
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Art. 62 Na revelaciio espontanea, o profissional devera acolher sem juizo de valor,
ouvir sem interromper, nio prometer segredo absoluto, ndo solicitar repeticio, registrar
literalmente o essencial, avaliar risco imediato e explicar os proximos passos em
linguagem adequada.

Art. 72 Perguntas limitar-se-30 ao necessario para saber se hi perigo atual,
necessidade urgente de satide, local Seéguro e pessoa protetiva disponivel.

Paragrafo tinico. Questées sobre dindmica, frequéncia, autoria detalhada, datas ou
circunstancias probatérias serio reservadas ao procedimento competente.

Art. 82 A crianca ou o adolescente nio sera colocado em contato com a pessoa
apontada como autora, nio serd submetido a acareacd@o e ndo retornari a ambiente
inseguro sem avaliagio protetiva.

Art. 92 Situagdes de urgéncia médica, risco de morte, lesio grave, violéncia sexual
recente, ideagdio suicida, desaparecimento, ameaca atual ou auséncia de cuidador
protetivo serdo encaminhadas imediatamente aos servicos de emergéncia e autoridades
competentes.

Art. 10. O cuidado em satide nio dependera de boletim de ocorréncia, autorizaciio
do suposto agressor ou encaminhamento prévio do Conselho Tutelar.

Art. 11. A notificacio de saide, a comunicac¢io ao Conselho Tutelar e a noticia 3
autoridade policial possuem finalidades distintas e serio realizadas quando juridicamente
cabiveis, sem que uma substitua a outra.

Art. 12. O encaminhamento intersetorial utilizard o Formulario Unico e canal
institucional seguro. Aplicativos pessoais, grupos abertos, correio eletrénico sem protecdo
€ mensagens contendo narrativa integral serdo evitados.

Art. 13. A referéncia de caso serd definida pelo servico cuja finalidade principal
corresponda a necessidade predominante, sem prejuizo da corresponsabilidade e das
atribui¢des do Conselho Tutelar.

Art. 14. O plano individual ou familiar conterd objetivos protetivos, responsaveis,
prazos, encaminhamentos, retorno esperado e critérios de encerramento, com
participacao da crianca, adolescente e cuidador protetivo sempre que seguro.
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Art. 15. A escuta especializada ser4 realizada somente por profissional que conclua
formagio especifica reconhecida pela Administracio, seja avaliado como apto, assine
termo de confidencialidade e seja designado por ato préprio.

Art. 16. O ambiente de escuta especializada devera ter privacidade acustica e visual,
mobiliario adequado, acessibilidade, saida segura, auséncia de simbolos intimidatérios,
controle de acesso e meios de registro compativeis com a finalidade.

Art. 17. A gravacio audiovisual nao serd adotada automaticamente, e sua utilizagio
dependerd de fundamento juridico, finalidade definida, informacio 3 crianca e ao
responsavel protetivo, controle de acesso, prazo de guarda e avaliacio de seguranca.

Art. 18. Quando inexistir profissional apto ou ambiente adequado, o Municipio
realizard acolhimento e protecdo inicial e acionari referéncia regional previamente
pactuada, vedada a improvisagio da entrevista.

Art. 19. O Comité sers integrado pelos representantes previstos na lei e tera
Secretaria-Executiva exercida pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, sem
prejuizo de rodizio aprovado em regimento.

Art. 20. As indicagGes deverdo informar nome, cargo, vinculo, contato funcional e
declaragdo de ciéncia do dever de sigilo.

Paragrafo tnico. Alteragoes serdo comunicadas em 5 (cinco) dias uteis.

Art. 21. O Comité instalar-se-a com maioria simples dos membros municipais
designados, elegera coordenagdo e aprovara regimento e plano de trabalho na primeira
reuniio.

Art. 22. Deliberacdes de governanca serdo tomadas por maioria dos presentes.
Nenhuma deliberacio podera substituir decisdo técnica individual, medida do Conselho
Tutelar ou ato de autoridade policial, ministerial ou judicial.

Art. 23. O Comité poderad criar ciAmaras técnicas temporarias para fluxo,
capacitagdo, dados e prevencdo, com objeto, prazo e produto definidos.

Art. 24. Discussdes de caso serdo eéxcepcionais, restritas aos profissionais
necessarios e registradas de forma pseudonimizada.

Diario Oficial WWW. duatapara.sp.dov.br

ATOS OFICIAIS DO MUNICIPIO DE Guataparéa /SP

Indice Sequencial

Imprensa Oficia

Prefeito Municipal

Local/Administracao/Redacdao/Impressao

Ll Rua dos Jasmins n° 296 -centro - Guatapara-

Guatapara '
Lei Mur!i)cipal n°® 812 de 06 de abril de SP
oY Telefone
ele z
GILDEMIR DE SOUZA RecepGao:.......uu... (016) 3973-2020

Recepgao-Celular...(16) 99747-4929

E-mail: prefeitura@gquatapara.sp.gov.br

Pesquisa Edigoes:

Poder Executivo

4

Certificado Digital acesse

pmguatapara.domeletronico.com.br

www.guatapara.sp.gov.br
|




Diano Oficial

N° 1375 — Ano 2026

Quarta-feira, 09 de Setembro de 2026 Prefeitura Municipal Guatapara

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUATAPARA

Pardgrafo tinico. A ata ordinaria nio conterd nomes, enderegos, escola, filiacdo ou
narrativa do fato.

Art. 25. O Comité aprovard matriz anual de capacitacio, realizard ao menos um
teste de mesa do fluxo por semestre e recomendari corregdes de seguranga.

Art. 26. Os indicadores trimestrais incluirdo, no minimo:
I'- ntimero agregado de notificagdes;

IT- tempo entre conhecimento e primeira providéncia;
III - acesso a atendimento de satde;

IV - acesso a protecio social especial;

V - repeticio de relato;

VI - continuidade apés 30 e 90 dias;

VII - profissionais capacitados; e

VIII - incidentes de dados.

Art. 27. Dados de gestdio serdo pseudonimizados por codigo aleatério, e a chave de
identificagdo permanecera sob guarda do servigo de origem, n3o do Comité.

Art. 28. Incidente de seguranca envolvendo dados de crianga ou adolescente sera
comunicado imediatamente ao encarregado de dados e a autoridade administrativa,
preservadas as obrigacdes legais de notificacio e mitigacio.

Art. 29. A Controladoria ou unidade equivalente poder4 auditar conformidade do
fluxo, acessos, prazos e evidéncias, sem obter narrativa além da necessdéria ao controle.

Art. 30. As Secretarias envolvidas apresentarao, em 15 dias, inventario de servigos,
profissionais, ambientes, contatos, hordrios, pactos regionais e lacunas, atualizado
semestralmente.
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Art. 31. A Secretaria de Administra

¢do e Planejamento identificard recursos
orcamentdrios, contratacdes,

instrumentos de Cooperacdo e adequacdes fisicas ou
tecnolégicas necessarias.

Art.32. A comunicagdo publica sobre a politica tera carg

ter educativo e preventivo,
divulga

rd canais de protecdo e jamais permitirg identificacdo direta ou indireta de casos.

~

» ap0s manifestacio do Comité e do CMDCA, desde que n3o
haja alteracio de direitos, competéncias ou deveres fixados em lei.

Art. 34. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacio.

Guatapara/SP, 26 de agosto de 2026.

B
‘{R DE SOUZA
Prefeito Municipal

GILDE
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ANEXOS

PROTOCOLO INTERSETORIAL E FLUXO MUNICIPAL DE ATENDIMENTO

1. Finalidade, alcance e resultados esperados

O Protocolo disciplina a resposta municipal desde a identifica¢do, suspeita, comunicagio
espontdnea ou confirmacio de violéncia até a estabilizacdo da protecio e o encerramento
responsavel do acompanhamento. Aplica-se a todos os érgios e agentes municipais,
inclusive escolas, unidades de saude, assisténcia social, administracéo, transporte, esporte
e demais servicos que tenham contato com criangas e adolescentes. Para dérgaos
auténomos ou de outras esferas, atua como proposta de articulagdo e referéncia,
dependente de pactuacio.

Sdo resultados esperados: protecdo imediata; acesso oportuno a saude; comunicaciio
adequada; auséncia de repeticdo desnecessdria; distingdo entre cuidado e prova; defini¢cio
de referéncia; continuidade; participacdo informada; protecio de dados; e rastreabilidade
das providéncias.

2. Regras de ouro

e Acredite na necessidade de proteger, sem antecipar juizo definitivo sobre autoria ou
responsabilidade.
Nao peca para a crianga repetir o relato a varias pessoas.

® Nao faca perguntas de curiosidade, confirmacéo, confronto ou investigagdo.

* Nido prometa segredo absoluto; explique que serd necessario buscar ajuda de pessoas
responsaveis pela protegio.

e Registre as palavras espontaneas de forma objetiva, sem interpretagées, diagndésticos
improvisados ou cépias em canais pessoais.

® Afaste risco atual e assegure cuidado de satide antes de providéncias burocraticas.
NZo confronte a vitima com a pessoa apontada como autora.

e Ndo contate suposto agressor para “ouvir o outro lado” antes da avaliacdo de
seguranca.

e Compartilhe apenas o minimo necessario, pelo canal seguro e com destinatirio
competente.

e Déretorno: encaminhar niio encerra a responsabilidade do servigo de origem.
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Fécm‘ca imediato
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mesmo P 1
quem recebeu o sem juizo de autoria

acionar CT, saude/notificacio e imediato/leg
a

3. Fluxo geral em dez etapas

Acdo essencial

Proibicio /controle

identificar indicio, suspeita, flagrante,
revelacio ou comunicagio de terceiro

qualquer porta da rede

Conhecimento
garantir local reservado, pessoa de

2;
Acolhimento confianga e escuta da fala espontinea
verificar perigo atual, lesio, urgéncia
3. Risco médica, Seguranga para retorno e
cuidador protetivo
acionar SAMU/servigo de
4. Emergéncia saude/policia e protecio cenforme o
risco
5. Registro lavrar “regmtro Ub_je}l\f? da revelagio
espontanea e providéncias
o autoridade competent onforme dérgio d i
Comunicagio . e petente conforme o | 6rgio de origem i
caso
i definir pmﬁssiunai/servic;u .
7. Referéncia o 5 ia ati
responsavel por coordenar o cuidado Ledjteancy e Ll
8 = . e 5 .
servigo designado prioritario nao produzir prova

realizar somente se necessiria a
prote¢ao, por habilitado e sem repetir
: TS ia:
referéncia + rede
referéncia 30/90 dias

informacio ja suficiente
4. Conduta diante de revelacdo espontianea

perguntas somente
protetivas

porta de entrada

uma comunicacio ndo
substitui outra

ndo concentrar poderes

8 Escuta
especializada

10.

Revisdofencer
ramento

pactuar medidas, responsaveis, prazos,

artici 0 e segur;
retorne e acompanhamento participagdo e seguranca

encerramento nio é
mera remessa

confirmar acesso, seguranga,
continuidade e critérios de saida

O profissional devers manter postura calma, assegurar que a crianca ou adolescente ndo é
culpado pela violéncia, agradecer a confianga, verificar se ha risco naquele momento e
explicar os préximos passos. Frases adequadas incluem: “Vocé fez bem em me contar”;
“Vou procurar ajuda para manter vocé seguro”; “Vocé nio precisa me contar mais detalhes
agora”; e “Vou explicar com quem precisaremos falar”.

N3o sdo adequadas frases que expressem duvida, culpa, ameaga ou promessa, como: “Tem
“Conte tudo do come¢o”; “Se vocé nio falar, ndo

certeza?”; “Por que nio contou antes?”;
Vou mandar prender essa pessoa”. Também

posso ajudar”; “Isso vai ficar sé entre nés”; ou
ndo se utilizardo bonecos, desenhos, fotografias ou reconstru¢des com propésito

investigativo por profissional nio habilitado.
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Registro da revelaciao

O registro serd feito o mais préximo possivel do momento, identificando data, hor4rio,
local, pessoas presentes, contexto em que a fala surgiu, palavras espontaneas relevantes
entre aspas quando lembradas com seguranca, sinais objetivos observados, perguntas
protetivas efetivamente feitas, respostas e providéncias. Nao se completario lacunas por
inferéncia; divergéncias entre meméria e anotagéo serdo explicitadas.

5. Avaliacgéo inicial de risco

A avaliagdo inicial ndo é investigacdo nem diagnéstico. Serve para decidir se a crianga pode
permanecer no local, se necessita cuidado urgente e quem deve ser acionado. Deve
verificar: existéncia de lesio ou dor; risco de nova violéncia nas préximas horas;
convivéncia ou acesso do Suposto agressor; ameaga; auséncia de cuidador protetivo;
ideacdo suicida ou autolesdo; violéncia sexual recente; necessidade de medicacio
continua; deficiéncia ou barreira de comunicacdo; e presenca de irmios ou outras criancgas
expostas.

RISCO IMINENTE

Havendo perigo atual, a prioridade é retirar a crianca da situacdo de risco por meios
legais, acionar emergéncia e Conselho Tutelar/seguranca, preservar cuidado de saltide
e evitar contato com o suposto agressor. Ndo se aguarda reunido, despacho
administrativo ou horario de expediente.

6. Atribuicdes por setor
6.1. Educagio

® Ppromover prevencdo, educagdio protetiva, canais seguros e formacio de todos os
trabalhadores;

e acolher revelacdo espontinea em local reservado e comunicar imediatamente 3
direcdo/ponto focal, sem ampliar o circulo de pessoas;

e registrar faltas, alteragdes de comportamento, lesdes observaveis e falas
espontdneas de modo objetivo;

¢ acionar satide em urgéncia e Conselho Tutelar/autoridades conforme o caso;

® preservar matricula, frequéncia, transporte e aprendizagem; elaborar plano de
seguranga escolar;

e evitar convocar o responsavel quando houver possibilidade de ser autor, cimplice
ou fonte de risco, antes de orientagdo protetiva;
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e nio realizar sindicidncia com oitiva repetida da crianca; apuragdo disciplinar
envolvendo servidor devera usar fontes alternativas e proteger a vitima.

6.2. Saude

e garantir atengéo clinica imediata, acolhimento, preven¢io de agravos, satide mental,
reabilitacido e seguimento;

e realizar notificagio compulséria conforme normas do SUS, sem confundi-la com
boletim de ocorréncia ou comunicag¢do ao Conselho Tutelar;

e em violéncia sexual, oferecer atendimento imediato e integral conforme protocolos
clinicos, inclusive profilaxias, contracepgio de emergéncia quando indicada, exames
e seguimento, sem exigir prova ou registro policial;

e preservar vestigios quando possivel sem atrasar cuidado nem causar dano adicional,
articulando referéncia pericial/hospitalar;

e registrar achados clinicos objetivos, condutas, consentimentos e encaminhamentos;
limitar acesso ao prontudrio;

e nio repetir anamnese sobre a violéncia quando a informacfio disponivel for
suficiente ao cuidado.

6.3. Assisténcia Social e protecio social especial

e realizar acolhida, avaliacio de vulnerabilidades, suporte ao cuidador protetivo,
acesso a beneficios e fortalecimento de condigdes de protegdo;

e encaminhar e acompanhar o acesso ao PAEFI/CREAS ou referéncia regional
pactuada para situagdes de violagdo de direitos;

e nio atribuir ao CRAS a investigacdo da violéncia nem atividades préprias da protecdo
social especial;

e elaborar plano familiar integrado, preservando vinculos protetivos e evitando
mediagdo ou conciliacdo entre vitima e suposto agressor;

e articular acolhimento institucional ou familiar apenas mediante competéncia e
critérios legais, como medida excepcional e proviséria;

e assegurar transporte protegido e retorno dos encaminhamentos regionais quando
necessario.

6.4. Conselho Tutelar

O Conselho Tutelar, 6rgio autdnomo e néo jurisdicional, recebe comunicagdes, aplica ou
requisita medidas de protecio no ambito de suas atribuicdes, acompanha seu
cumprimento, requisita servicos e representa as autoridades competentes. Sua atuagdo
niio se confunde com investigagio policial ou produgio de depoimento. As perguntas
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também se limitam ao necessério A decisio protetiva, aproveitando registros ja existentes
e evitando nova narrativa detalhada.

6.5. CMDCA e Comité

O CMDCA delibera e controla a politica, enquanto o Comité articula governanga, fluxo,
capacitacdo e avaliagdo. Nenhuma dessas instincias mantém prontuario nominal, realiza
escuta especializada por colegiado ou divulga casos. Recursos do Fundo Municipal
poderdo financiar a¢ées aprovadas segundo a legislagdo, o plano de aplicacio e as regras
de selegio e controle.

6.6. Seguranca publica, Ministério Piiblico e Judicidrio

Esses 6rgdos exercem competéncias préprias e ndo ficam subordinados ao protocolo
municipal. A articulagéo buscara definir pontos focais, urgéncias, preservacio de vestigios,
comunicacdo, depoimento especial e retorno de informacdes estritamente protetivas. O
Municipio ndo encaminhara a crianca de servico em servigo para colher carimbos ou obter
confirmagdes.

7. Escuta especializada: critérios e procedimento

A escuta especializada serd considerada quando informacdes adicionais forem
indispensdveis para decidir cuidado ou prote¢io e nio puderem ser obtidas por fontes
alternativas. Antes do procedimento, o profissional verificara registros existentes,
necessidade, objetivo, riscos, acessibilidade, idioma, género quando relevante, pessoa de
apoio e possibilidade de adiar ou dispensar a entrevista.

® apresentar-se e explicar funcgio, finalidade, participantes, registro e limites de
confidencialidade;

® assegurar que a crianc¢a pode dizer que ndo sabe, ndo entende, ndo quer responder
ou precisa de pausa;

e usar linguagem aberta, simples, ndo indutiva e compativel com desenvolvimento e
deficiéncia;

e buscar somente elementos necessarios a prote¢io e ao cuidado, preferindo narrativa
livre sem insisténcia;

¢ monitorar desconforto, interromper quando houver sofrimento ou suficiéncia de
informacgodes;

e encerrar recapitulando préximos passos protetivos, sem prometer resultados
judiciais;

e registrar objetivo, participantes, duracdo, temas protetivos e encaminhamentos,
evitando transcrigdo excessiva quando desnecessdria.

Diario Oficial

ATOS OFICIAIS DO MUNICIPIO DE Guataparéa /SP

WWW. quatapara.sp.gov.br

Guatapara

2017

GILDEMIR DE SOUZA
Prefeito Municipal

Imprensa Oficial do Municipio de LocaI/Administragéo/Redagéo/Impressép -
Rua dos Jasmins n® 296 -centro - Guatapara- Poder Executivo

Lei Municipal n® 812 de 06 de abril de SP

Telefone:
Recepgao:............ (016) 3973-2020
Recepgao-Celular...(16) 99747-4929

E-mail: prefeitura@gquatapara.sp.gov.br

Indice Sequencial

4

Certificado Digital acesse

pmguatapara.domeletronico.com.br

Pesquisa Edigées:
www.guatapara.sp.gov.br




Diano Oficial

N° 1375 — Ano 2026

Quarta-feira, 09 de Setembro de 2026 Prefeitura Municipal Guatapara

S

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUATAPARA

Ndo serd realizada escuta especializada para confirmar boato, testar credibilidade,
esclarecer contradigcSes probatérias, subsidiar defesa de servidor, obter confissio,
satisfazer exigéncia burocritica ou substituir depoimento especial.

8. Situagdes especificas

8.1. Suspeita envolvendo familiar ou cuidador

A comunicagdo ao responsavel sera precedida de avaliacdo de seguranga. Se houver
possibilidade de envolvimento, intimidac&o, retaliagido ou ocultacdo, o servico buscara
orientacdo do Conselho Tutelar e das autoridades competentes e identificard cuidador
alternativo protetivo.

8.2. Suspeita envolvendo agente piiblico ou instituicio

A chefia devera proteger a vitima, restringir contato funcional quando necessario e acionar
0s canais protetivos e correcionais. A apuracao administrativa ndo ouvira repetidamente
a crianca e utilizara registros, documentos, adultos e outras fontes. O sigilo ndo serd usado
para ocultar violéncia institucional.

8.3. Violéncia digital

A rede orientard a nio reenviar imagens, mensagens ou links; preservara endereco
eletrénico, data, perfil e captura estritamente necessdria; evitard armazenamento em
dispositivo pessoal; acionara autoridade competente; e cuidara dos impactos emocionais,
escolares e sociais. Material de abuso sexual nio sera reproduzido ou incorporado
indiscriminadamente aos expedientes.

8.4. Crianca ou adolescente com deficiéncia ou barreira de comunicac¢io

Serdo providenciados recursos de acessibilidade, tecnologia assistiva, intérprete
qualificado e tempo adequado. Familiar potencialmente envolvido na violéncia nio atuara
como intérprete. A auséncia de fala oral nio serd confundida com incapacidade de
participacio.

8.5. Pertencimento étnico, cultural ou comunitério especifico

A rede respeitard identidade, idioma, territério, praticas culturais compativeis com
direitos e consulta a referéncias comunitarias protetivas, sem relativizar violéncia. A
atuacdo deverd evitar estigmatizacdo e considerar impactos do deslocamento para
servigos regionais.
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9. Compartilhamento, seguranca e guarda

0 Formulédrio Unico tera campos separados para identificagdo, risco, providéncia
solicitada e dados de contato. A narrativa integral ndo serd repetida em cada
encaminhamento. O destinatdrio confirmara recebimento e informara aceite,
agendamento ou impedimento. A referéncia de caso acompanharid pendéncias e
escalonara atrasos.

Documentos fisicos ficardo em armdrio com acesso controlado; arquivos digitais, em
repositério institucional com autenticagdo e registro de acesso. E vedado fotografar
prontuarios com celular pessoal, encaminhar por grupo de mensagens, imprimir copias
sem necessidade ou utilizar nomes em planilhas de gestdo. O descarte observara tabela de
temporalidade e eliminagdo segura.

10. Encerramento e reabertura

O caso somente serd encerrado no imbito da referéncia municipal quando houver
avaliacfo de seguranca atual, acesso aos cuidados indicados, defini¢do de responsavel pelo
seguimento, auséncia de pendéncia critica e informacdo adequada a crianga/adolescente
e ao cuidador protetivo. Encerramento em um servico ndo extingue automaticamente
acompanhamento por outro. Novo risco, interrupcdo injustificada ou revitimizacdo
ensejardo reavaliagio.
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FORMULARIOS OPERACIONAIS MINIMOS

FORMULARIO 1 - REGISTRO DE REVELACAO ESPONTANEA E PROVIDENCIAS

IMEDIATAS

Cédigo do caso

Data/hora/local

Profissional e unidade

Crianga/adolescente

nome completo em registro restrito; usar c6digo nas comunicagdes de gestio

Pessoas presentes

Contexto da fala espontinea

Palavras
relevantes

espontdneas

Registrar entre aspas somente o que foi efetivamente dito, sem completar lacunas.

Perguntas protetivas realizadas

Sinais objetivos observados

Risco imediato

O ndo identificado [ sim: descrever sem narrativa excessiva

Satide urgente

O ndo [ sim - servigo acienado e horario

Comunicagdes

O €T O satde/notificagiio O policia [ MP/outro:

Providéncias e hordrios

Responsavel pelo seguimento

Assinatura funcional

FORMULARIO 2 - ENCAMINHAMENTO INTERSETORIAL MiINIMO

Cédigo do caso

Orgéo remetente /
funcional

contato

Orgdo destinatirio / contato
funcional

Data/hora do envio

Finalidade especifica

O urgéncia de satide O protecao C1 PAEFI/CREAS [ satide mental [ outra

Risco atual e cautela

Informar somente o indispensédvel para atendimento seguro.

i
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Cédigo do caso

Providéncias ja adotadas

Informagéo hecessaria ao

destinatdrio

Retorno solicitado até R as =
Canal seguro de retorno
Confirmacio de recebimento data/hora/nome funcional J

FORMULARIO 3 - PLANO INDIVIDUAL/FAMILIAR DE PROTECAO E CUIDADO

Cédigo do caso

Data da elaboragéo/revisiao

Referéncia do caso nome/cargo/contato funcional

Objetivos protetivos pactuados 8 i3 2. 3.
Ag¢do - responsdvel - prazo -

retorno

Participacéio da

crianga/adolescente preferéncias, preocupaces e forma de participagio segura

Cuidador protetivo

Plano de seguranga locais seguros, contatos, transporte e conduta em emergéncia

Pendéncias criticas

Critérios de
revisao/encerramento

e

Préxima revisdo

FORMULARIO 4 - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DO COMITE/GRUPO DE
TRABALHO

Eu, matricula/vinculo membro ou
convidado do declaro ciéncia de que as informacdes acessadas no
exercicio da fun¢do sio protegidas por sigilo, direitos da personalidade, legislacdo da

crianca e do adolescente e protecfio de dados pessoais. Comprometo-me a acessar e
compartilhar somente o minimo necessario; nio registrar dados em dispositivo ou conta
pessoal; ndo inserir nomes em atas ordinérias; ndo comentar casos fora do ambiente
funcional; comunicar incidentes e conflitos de interesse; € devolver ou eliminar copias
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conforme orienta¢do institucional. Estou clente de que o descumprimento podera gerar
responsabilidade administrativa, civil e penal, assegurado o devido processo.

Guatapard/SP,__ /. / . Assinatura:

FORMULARIO 5 - REGISTRO DE INCIDENTE DE SEGURANCA

Prefeitura Municipal Guatapara

Data/hora da detecgiio

Quem detectou

Pessoas
afetadas

Comunicagies internas

Dados envolvidos

potencialmente

Contencdo imediata

O acesso indevido O envio errado [ perda [ divulgacio (0 malware [ outro

descrever categorias, sem reproduzir contetido sensivel

quantidade e grupos; avaliar risco de reidentificacdo

cheﬁa/encarregadn/TI: data e hora

Avaliacdo de
providéncias

risco

Apoio & crianca/adolescente
Encerramento e licoes

e
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